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Hududiy Banklarda Moliyaviy Texnologiyalar Va
Innovatsiyalarning Qo’llashda Xorijiy Davlatlar Tajribasidan
Foydalanish (AJ Anorbank Misolida)

Jumayev Baxodir Raxmatullayevich 1

Annotatsiya: Ushbu maqolada hududiy banklar, ularda moliyaviy texnologiyalar va
innovatsiyalarning qo’llanilishi, ragamli bank xizmatlari, onlayn banking, mobil ilovalar va boshqa
ragamli yechimlar orqali mijozlarga qulay va tezkor xizmat ko'rsatishni ta'minlash, hududiy banklarda
moliyaviy texnologiyalar va innovatsiyalarni tahlil qilish, AJ “Anorbank” ning faoliyati misolida bu
jarayonni o’rganilganligi, aniqlangan muammolar va ularni bartaraf etishda xorijiy davlatlar
tajribasidan foydalanish yo’llariga oid amaliy ma’lumotlar izohlab berilgan.

Kalit so’zlar: ragamli to'lov, mobil ilovalar, innovatsion moliyaviy mahsulotlar, bank
mahsulotlari, texnologik infratuzilma, texnologik savodxonlik, biometrik tasdiglash, innovatsion
loyihalar.

O'zbekiston-2030 strategiyasida hududiy banklarning ragamli transformatsiyasiga katta e'tibor
berilgan. Bu, asosan, raqamli bank xizmatlari, onlayn banking, mobil ilovalar va boshqa ragamli
yechimlar orqali mijozlarga qulay va tezkor xizmat ko'rsatishni ta'minlashni o'z ichiga oladi. Hududiy
banklar ragamli to'lov tizimlarini keng joriy etish orqali mijozlarga naqd pulsiz to'lovlar, elektron
tijorat va onlayn savdoni qo'llab-quvvatlash imkoniyatlarini yaratishi kerak.

O'zbekiston-2030 strategiyasida hududiy banklar innovatsion moliyaviy mahsulotlar va xizmatlarni
ishlab chiqishi va mijozlarga taqdim etishi lozimligi aytilgan. Bu mahsulotlar orasida mikrokreditlar,
yechimlar asosida tayyorlangan kreditlar, va boshqa yangi moliyaviy xizmatlar bo'lishi mumkin.
Innovatsion mahsulotlar va xizmatlar orqali hududiy banklar kichik va o'rta biznes sub'yektlarini
moliyalashtirishni kuchaytirishi kerak. Bu esa iqtisodiy rivojlanish va bandlikni oshirishga yordam
beradi.?

Zamonaviy dunyoda bank sektorining faoliyati banklar tomonidan amalga oshirilayotgan operatsiyalar
va xizmatlarning sifati va faolligiga asoslanadi. Barcha moliyaviy-iqtisodiy jarayonlar juda katta
hajmdagi ma'lumotlarga asoslanganligi sababli, zamonaviy bank texnologiyalaridan foydalanish
banklarga nafaqat mijozlarga xizmat ko'rsatish jarayonini optimallashtirish, balki kerakli ma'lumotlar
majmuasini yaratish imkonini beradi. Bu ularga mumkin bo'lgan xavflarni, shu jumladan kredit
risklarini kamaytirish imkonini beradi. Kredit xizmatlarini tashkil etish tijorat banklariga nafagat bepul
joylashtirish imkonini beradi, balku resurslarni eng daromadli va foydali aktivlarga aylantirish, balki
bank mahsulotlari va xizmatlari bozorida o'z ishtirokini kengaytirish imkoni ham yaratiladi.

Ilmiy tadqiqot jarayonida hududiy banklarda moliyaviy texnologiyalar va innovatsiyalarni tahlil qilish
AJ “Anorbank” ning faoliyati misolida aniq misollar yordamida o’rganildi. Tahlil jarayonida AJ
Anorbankda moliyaviy texnologiyalar va innovatsiyalarni joriy etishda duch kelinishi mumkin bo'lgan
ba'zi muammolar aniqglandi.

! Osiyo xalqaro universiteti “Iqtisodiyot” kafedrasi 0’qituvchisi

2 https://lex.uz/ru/docs/-6600413
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Ushbu muammolarni hal qilish uchun AJ Anorbankda qo'llaniladigan moliyaviy texnologiyalar va
innovatsiyalar bank xizmatlarini modernizatsiya qilish, mijozlar ehtiyojlarini qondirish va
raqobatbardoshlikni oshirishga qaratilgan chora tadbirlar tadqiqotchi tomonidan ishlab chiqildi.
Rivojlangan Osiyo va Evropa davlatlari moliyaviy texnologiyalar va innovatsiyalarni joriy etishda
keng tajribaga ega bo'lib, AJ Anorbank uchun ushbu tajribalardan foyda olish mumkin.’ Biz quyida
Osiyo va Evropa davlatlarining muvaffaqiyatli tajribalari va ularning qisqacha mazmunini o’rganib
chiqdik.

1. Rivojlangan Osiyo davlatlari tajribasi.

Xitoy. WeChat Pay va Alipay: Xitoyda WeChat Pay va Alipay mobil to'lov tizimlari keng tarqalgan
bo'lib, ular millionlab foydalanuvchilarga xizmat ko'rsatadi. Ushbu tizimlar QR kodlar, mobil ilovalar
va oson integratsiya tufayli tez va xavfsiz to'lovlarni amalga oshirish imkonini beradi. AJ Anorbank
ham QR kodli to'lov tizimlarini kengaytirib, mijozlarga mobil ilovalar orqali tezkor va xavfsiz to'lov
imkoniyatlarini taqdim etishi mumkin.

Janubiy Koreya. KakaoBank: KakaoBank Janubiy Koreyaning ragamli bankidir. U butunlay onlayn
xizmat ko'rsatadi va mijozlar uchun qulay interfeysga ega. KakaoBank mijozlarga tezkor hisob ochish,
kredit olish va boshqa moliyaviy xizmatlarni taqdim etadi. AJ Anorbank mijozlarga onlayn hisob
ochish va boshqgarish imkoniyatini beradigan ragamli banking xizmatlarini rivojlantirishi mumkin.

2. Rivojlangan Evropa davlatlari tajribasi.

Buyuk Britaniya. Buyuk Britaniyada Revolut va Monzo kabi neobanklar muvaffaqiyatli faoliyat
yuritmoqda. Ular mijozlarga raqamli hisoblar, valyuta ayirboshlash, byudjet boshgaruvi va boshqa
innovatsion moliyaviy xizmatlarni taklif etadi. AJ Anorbank ham shunga o'xshash raqamli bank
xizmatlarini joriy qilib, mijozlarga budjet boshqaruvi va tezkor moliyaviy xizmatlarni taqdim etishi
mumkin.

Germaniya. N26 Germaniyada joylashgan raqamli bank bo'lib, u mijozlarga xalqaro tranzaktsiyalar,
valyuta konversiyasi va raqamli kartalar orqali tezkor moliyaviy xizmatlarni taklif etadi. AJ Anorbank
xalqaro moliyaviy xizmatlarni yaxshilash va mijozlarga qulay raqamli kartalar taqdim etish orqali
xizmat sifatini oshirishi mumkin.

3. Muayyan texnologiyalar va innovatsiyalar.

Blokcheyn fexnologiyasi. Singapur va Shvetsiya blokcheyn texnologiyasini moliyaviy xizmatlarda
keng qo'llamoqda. Bu texnologiya tranzaktsiyalarning xavfsizligi va shaffofligini oshiradi. AJ
Anorbank blokcheyn texnologiyasini joriy etib, xavfsiz va shaffof moliyaviy xizmatlarni taqdim etishi
mumkin.
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Sun'iy intellekt (AI) va ma'lumotlarni tahlil qilish (Big Data Analytics). Niderlandiya va Yaponiya
banklari sun'iy intellekt va ma'lumotlarni tahlil qilish texnologiyalarini risklarni boshqarish, mijozlar
xulg-atvorini tahlil qilish va individual xizmatlar taqdim etishda qo'llamoqda. AJ Anorbank sun'iy
intellekt va ma'lumotlarni tahlil qilish texnologiyalarini joriy etib, mijozlarga individual xizmatlar
ko'rsatishi va risklarni boshqarishi mumkin.

Biometrik tasdiglash. Finlyandiya va Janubiy Koreya banklari biometrik tasdiqlash texnologiyalarini
xavfsizlikni oshirish va mijozlar uchun qulaylik yaratish magsadida qo'llamoqda. AJ Anorbank
biometrik tasdiglash tizimlarini joriy etib, mijozlarning xavfsizligini oshirishi va xizmat ko'rsatish
jarayonini soddalashtirishi mumkin.®

Xulosa

Rivojlangan Osiyo va Evropa davlatlarining moliyaviy texnologiyalar va innovatsiyalar bo'yicha
tajribasini o'rganish va ularni AJ Anorbankda qo'llash bankning raqobatbardoshligini oshirish,
mijozlarga qulay va xavfsiz xizmatlar taqdim etish hamda raqamli transformatsiyani muvaffaqiyatli
amalga oshirish uchun muhimdir. Ushbu tajribalarni moslashtirish orqali AJ Anorbank 0'z mijozlariga
yuqori sifatli va innovatsion moliyaviy xizmatlarni taqdim etishi mumkin. Ushbu moliyaviy
texnologiyalar va innovatsiyalar AJ Anorbankda xizmat ko'rsatishni modernizatsiya qilish, mijozlar
ehtiyojlarini yanada yaxshiroq qondirish va raqobatbardoshlikni oshirishga yordam beradi.
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